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Wir melden verbindlich an zum Seminar (Preise in € zzgl. MwSt. in Klammern ab 2 Personen)

Verkaufs-Know-how fiir Techniker und Ingenieure 1260,- (1135,-)  18.-20. April 2012 Ffm O
Messetraining — Kunden gewinnen 395,- (355,-) 26. Sept. 2012 Ffm @)
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Mit dieser Buchung bestatigen Sie |hr Einverstandnis mit den Geschaftsbedingungen von Karlheinz Pflug.

Anmeldung
Bei allen Kursen ist die Teilnehmerzahl begrenzt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt und
schriftlich von uns mit Rechnung bestatigt. Der genaue Tagungsort wird ca. 3 Wochen vor dem Termin mitgeteilt.

Absagen bei offenen Seminaren

Mit der Anmeldung kommt der Seminarvertrag zu Stande. Ein Ricktritt von Anmeldungen ist gegen eine Stornierungsgebuhr von Euro
50 mdglich, soweit die Absage 14 Tage vor Seminarbeginn bei uns eingeht. Im Falle einer spateren Absage oder bei nicht Erscheinen
eines Teilnehmers stellen wir die volle Seminargebuhr in Rechnung. Eine Riickerstattung schon gezahlter Gebuhr erfolgt dann nicht.
Ein Ersatzteiinehmer kann ohne Mehrkosten benannt werden.

Terminabsagen unsererseits aus organisatorischen Griinden (z. B. zu geringe Teilnehmeranzahl / Krankheit ) behalten wir uns vor.
Bereits bezahlte Gebuhren werden dann zuriickerstattet oder es wird ein Alternativtermin angeboten. Weitergehende Anspriche
seitens des Teilnehmers oder Bestellers bestehen nicht.

Seminarabweichungen

Wir behalten uns vor, Seminarinhalte geringfiigig zu &ndern und evtl. Terminverschiebungen vorzunehmen. Anderungen der
Tagungsstétte oder des Termins, falls erforderlich werden spatestens 5 Tage vor Seminarbeginn mitgeteilt. Im Falle von
Terminverschiebungen oder nicht unbedeutenden ortlichen Veranderungen der Tagungsstétte steht dem Teilnehmer das
Rucktrittsrecht zu. Die Gebuhr wird dann voll rickerstattet, bzw. die Zahlungspflicht entfallt.
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